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Sie ärgern sich über zu hohe Telekommunikationskosten ?

Ihre Kunden beschweren sich über mangelnde Kommunikation ?

Sie haben Probleme, neue Technik in die bestehende Infrastruktur zu 
integrieren und erleben Telefonkonferenzen und Ähnliches bisher nur 
mit Ärger und Bauchschmerzen ?

Unsere Workshops zeigen, wie Sie sich am besten 
zurecht finden und Ihre Kommunikation durch UC optimieren:

Sie kommunizieren effektiv.

Ihre Erreichbarkeit ist standortunabhängig optimal geregelt, z.B. durch 
Anzeige Ihres Präsenzstatus.

Sie rufen Anrufbeantworter und Fax im E-Mail-Eingang ab.

Sie nutzen E-Mail, Fax, Telefon und Konferenzen integriert in einer 
Umgebung und sind so standortunabhängig erreichbar.

Sie nutzen das Einsparpotenzial von VoIP und profitieren von den Vor-
teilen der Datenkonvergenz und senken Ihre allgemeinen Kommunika-
tionskosten.
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Was ist Unified Communication (UC) ?

 Unified Communication führt Kommunikationswege zusammen,
um Arbeitsabläufe zu erleichtern.
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Kommunikation als Prozess ist einem stetigen Wandel unterworfen. Seit der Erfindung 
des Telefons sind stets weitere Kommunikationsmöglichkeiten hinzugekommen. Fax und 
E-Mail sind heutzutage Standard, werden aber sehr unterschiedlich genutzt. Das Informa-
tionszeitalter bringt immer wieder neue Technologien hervor. Die ständige Weiterent-
wicklung  erfordert eine kontinuierliche Anpassung unseres Kommunikationsverhaltens. 

Unified Communication (UC) kann die Kommunikation in Ihrem Unternehmen optimie-
ren, indem alle verfügbaren Kommunikationsmedien in ein System eingebunden werden. 
Die Anzeige des Präsenzstatus oder auch die Einbindung in bestehende CRM und ERP 
Systeme können die tägliche Kommunikation und Zusammenarbeit wesentlich erleichtern.
 
So sparen Sie nicht nur Zeit, sondern auch Kosten – wenn die richtige Technologie ein-
gesetzt wird.

UC ist komplex...
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Darstellung und Erklärung aller aktuellen Kommunikationsformen, die UC zu 
bieten hat

Erarbeiten des unternehmensspezifischen Kommunikationsbedarfs

Analyse der vorhandenen Kommunikations-Infrastruktur

Konzeption einer Basis für ein unternehmensspezifisches Kommunikations-
modell

Workshop und Training aller Beteiligten

Aufzeigen von konkreten Herstellerempfehlungen

Erarbeiten von Einsparpotenzialen

Verschiedene Workshops und Kosten: 

Infrastrukturanalyse 1.000 EUR

Was ist Unified Communication 1.200 EUR  

Anbieterempfehlung 1.000 EUR

Paketpreis: 2.800 EUR

Wir gestalten unsere Workshops individuell für jedes Unternehmen.
Auf Absprache konzipieren wir Ihnen gerne einen persönlichen Workshop.
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Das leisten unsere Workshops für Sie: 


